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Zorg in het buitenland 

Nederlandse burgers bewegen zich vrij door een Europa zonder grenzen. Dan kan het 

gebeuren dat iemand zorg in het buitenland nodig heeft. Bijvoorbeeld door een ongeluk of 

een chronische ziekte. Om goede zorg te kunnen leveren is het belangrijk dat de zorgverlener 
in het buitenland de beschikking heeft over noodzakelijke en recente zorginformatie over de 

patiënt. Daarvoor is de digitale patiëntsamenvatting bedoeld (ook wel Patient Summary, 

afgekort tot PS).  
 

Digitale patiëntsamenvatting  

In de patiëntsamenvatting staan de belangrijkste gezondheidsgegevens van een patiënt, 
zoals diagnoses, medicatiegebruik, allergieën en recente behandelingen. Deze gegevens kan 

een behandelend arts, met toestemming van de patiënt, gebruiken om snel de juiste 

behandeling te geven.  
 

Programma PIEZO PS-A 

Het Programma Implementatie Europese Zorgdiensten Patient Summary A (PIEZO PS-A) werkt 

aan het digitaal beschikbaar stellen van de patiëntsamenvatting van Nederlandse burgers in 

het buitenland (PS-A). Dat gebeurt via het Nationaal Contactpunt voor eHealth Nederland 
(NCPeH-NL). Het NCPeH-NL kan al sinds februari 2022 patiëntsamenvattingen uit andere EU-

landen in Nederland opvragen (PS-B). Straks kan het NCPeH-NL ook patiëntsamenvattingen 

van Nederlandse patiënten uitwisselen met zorgverleners in andere EU-landen (PS-A).  
 

Toekomstbeeld 
 Theo (68 jaar) komt uit Nederland en is op vakantie met 
zijn partner in Valencia in Spanje. Ze hebben net een flinke 
stadswandeling gemaakt als Theo het benauwd krijgt. Hij 
begint te zweten en voelt zich misselijk worden. Zijn partner 
weet niet of het door de inspanning en de warmte komt of 
door iets anders. Hij besluit Theo naar de eerste hulp te 
brengen. 
 

Theo wordt aangesloten op een hartmonitor. Hij wil de arts 
graag vertellen dat hij net is gestart met medicatie tegen 
hoge bloeddruk, maar hij is de naam ervan vergeten en 
heeft het medicatiedoosje in het hotel laten liggen. Hij is 
ook allergisch voor bepaalde medicijnen, maar hij kan 
door de stress niet op de naam komen. 
 

De arts vraagt of Theo het goed vindt dat zij zijn patiëntsamenvatting opvraagt in Nederland.  
Ze laat Theo de Patient Information Notice (PIN) lezen. Daarin staat informatie over wat er gebeurt met 
zijn persoonlijke gegevens en wat daarbij zijn rechten zijn. Voor vertrek had Theo in Nederland zijn 
toestemming voor het opvragen van de patiëntsamenvatting al geregistreerd.  
 
Theo is akkoord en de arts haalt zijn patiëntsamenvatting op bij zijn huisarts in Nederland via het NCPeH-
NL. Daarvoor moet de arts inloggen op het NCPeH volgens standaarden die vastgelegd zijn in Europese 
en nationale wet- en regelgeving. Ook vindt er een identiteitscontrole plaats met behulp van Theo zijn 
legitimatiebewijs.   

  
Het NCPeH-NL geeft, na de toestemming te hebben gecontroleerd, de patiëntsamenvatting door aan 
het Spaanse NCPeH. De patiëntsamenvatting is dan in zowel het Nederlands als het Spaans beschikbaar 
voor de arts die Theo behandelt. Theo kan meekijken naar de patiëntsamenvatting en ziet onder andere 
de werkzame stof van de medicatie en de dosering staan. Dat geeft hem een gerust gevoel. De dokter 
kan met deze informatie de achtergrond en status van Theo beter begrijpen en de geschikte 
behandeling bepalen. 
 
De volgende dag voelt Theo zich veel beter en geniet nog lekker van een dagje op het water! 
  



 
 

Onderdeel van MyHealth@EU 

Het NCPeH-NL is onderdeel van een Europees netwerk van nationale contactpunten voor 

eHealth, de MyHealth@EU-infrastructuur. Ieder land bouwt een NCPeH dat op het Europese 

netwerk aansluit. Achter het NCPeH hanteert elk land zijn eigen nationale infrastructuur. Een 
voorwaarde hiervoor is het belangrijke concept van de ‘Circle of Trust’. Dit betekent dat naast 

nationale eisen, de NCPeH's aan specifieke Europese eisen moeten voldoen. Gebruikers 

hebben hierdoor zekerheid over de betrouwbaarheid van deze NCPeH’s en correct gebruik 
van de achterliggende nationale infrastructuren. Alle NCPeH’s gebruiken dezelfde Europese 

afspraken voor gegevensuitwisseling, bijvoorbeeld wat betreft semantiek, diagnosestelsels, 

technische standaarden en beveiliging.  
 

Link met de European Health Data Space (EHDS) 

De samenwerking in PIEZO is in lijn met de concept verordening van de Europese Commissie 

voor de European Health Data Space (EHDS). Dit Europese plan voor betere 

gegevensuitwisseling in de zorg is belangrijk voor met name de rechten van burgers voor de 
toegang en beschikbaarheid tot elektronische gezondheidsgegevens in Europa. Het regelt 

gegevensuitwisseling over de grens, markttoegang van EPD-systemen en wellness-apps en 

secundair gebruik van zorginformatie. Een van de prioritaire gegevensuitwisselingen in de EHDS 
is dat lidstaten patiëntsamenvattingen beschikbaar stellen. Het aanbieden van elektronische 

gezondheidsgegevens moet elke lidstaat zelf regelen. De Wet elektronische 

gegevensuitwisseling in de zorg (Wegiz), die in 2022 unaniem door de Tweede kamer is 
aangenomen, helpt Nederland voor te bereiden op de EHDS.  

 

Partners 

Het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) heeft stichting ICTU de opdracht 

gegeven om samen met Nictiz, CIBG en VZVZ een programma op te zetten voor PIEZO PS-A 
(start 1 februari 2023). Het Nederlands Huisartsen Genootschap (NHG) en de 

Patiëntenfederatie Nederland (PFN) hebben een Intentie tot Samenwerking getekend.  

 
De rollen zijn als volgt: 

 

ICTU is een onpartijdige advies- en projectenorganisatie binnen de overheid en helpt 

overheidsorganisaties met uiteenlopende uitdagingen rondom digitalisering. Net zoals voor PS-

B is ICTU ook dit keer verantwoordelijk voor het programmamanagement.  

 

CIBG is een uitvoeringsorganisatie van het ministerie van VWS en biedt burgers, professionals 

en organisaties transparante en betrouwbare data en informatie in zorg en welzijn. In 2022 is 
CIBG aangewezen als NCPeH-NL en heeft PS-B in beheer. PS-A wordt een uitbreiding op PS-B 

en CIBG is dan ook verantwoordelijk voor de uitbreiding van het NCPeH-NL met PS-A. 

 

Nictiz is dé kennisorganisatie voor digitale informatievoorziening in de zorg. Naast het 

ontwikkelen van standaarden, adviseert en deelt Nictiz kennis daarover. Binnen het 
programma zorgt Nictiz voor de aansluiting op de Nederlandse informatiestandaarden en 

coderingen in het licht van de Europese afspraken hierover. 

 

VZVZ is coördinator van netwerken van medische uitwisselingen, zoals het Landelijk 

Schakelpunt (LSP). Hiermee worden bijna een miljard berichten per jaar uitgewisseld. VZVZ 

gaat het NCPeH-NL aansluiten op het LSP, zodat de PS-A gevuld kan worden vanuit 
huisartsendossiers. 

 

Ministerie van VWS is opdrachtgever van PIEZO PS-A en verantwoordelijk voor de financiering, 

aanvullende wetgeving en inbreng van het Nederlandse perspectief in Europa. 

 

Nederlands Huisartsen Genootschap (NHG) is de wetenschappelijke vereniging voor 

huisartsen. Ze ondersteunen het initiatief van PIEZO PS-A en vertegenwoordigen de belangen 



en behoeften van huisartsen in het programma met betrekking tot registratie en uitwisseling 

van gegevens.  

Patiëntenfederatie Nederland (PFN) vertegenwoordigt ruim 200 patiëntenorganisaties in 

Nederland. Binnen het programma adviseert PFN over de aansluiting van PIEZO PS-A op de 

belangen en behoeftes van Nederlandse patiënten. 

 

Planning en verantwoording 

In een eerste release wordt de patiëntsamenvatting samengesteld op basis van 

patiëntgegevens uit huisartsendossiers (Huisarts Informatie Systemen (HIS)), die nu al via het 
Landelijk Schakelpunt (LSP) opvraagbaar zijn. Er wordt gekeken of de patiëntsamenvatting op 

termijn ook gezondheidsgegevens uit andere bronnen kan bevatten. Het programma beoogt 

eind 2025 PS-A te lanceren en loopt door tot in 2026. PIEZO wordt via Europese 
subsidieregelingen onderdeel van de Europese MyHealth@EU-samenwerking en rapporteert 

vanuit de subsidieverplichtingen aan de Europese Commissie. 

 

Meer informatie 

Voor vragen kunt u contact opnemen met Patty Heemskerk, programmamanager PIEZO PS-A, 

Patty.Heemskerk@ictu.nl (ICTU) of Rovin Boeddha, projectleider NCPeH-NL, 
r.boeddha@minvws.nl (CIBG). Wilt u meer weten over het NCPeH-NL? Kijk dan op 

www.ncpeh.nl. 
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