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Zorg in het buitenland
Nederlandse burgers bewegen zich vrij door een Europa zonder grenzen. Dan kan het
gebeuren dat iemand zorg in het buitenland nodig heeft. Bijvoorbeeld door een ongeluk of
een chronische ziekte. Om goede zorg te kunnen leveren is het belangrijk dat de
zorgverlener in het buitenland de beschikking heeft over noodzakelijke en recente
zorginformatie over de patiënt. Daarvoor is de digitale patiëntsamenvatting bedoeld (ook
wel Patient Summary, afgekort tot PS).

Digitale patiëntsamenvatting

In de patiëntsamenvatting staan de belangrijkste gezondheidsgegevens van een patiënt,
zoals diagnoses, medicatiegebruik, allergieën en recente behandelingen. Deze gegevens
kan een behandelend arts, met toestemming van de patiënt, gebruiken om snel de juiste
behandeling te geven.

Programma PIEZO PS-A

Het Programma Implementatie Europese Zorgdiensten Patient Summary A (PIEZO PS-A)
werkt aan het digitaal beschikbaar stellen van de patiëntsamenvatting van Nederlandse
burgers in het buitenland. Dat gebeurt via het Nationaal Contactpunt voor eHealth
Nederland (NCPeH-NL). Het NCPeH-NL kan al sinds februari 2022 patiëntsamenvattingen
uit andere EU-landen in Nederland opvragen (PS-B). Straks kan het NCPeH-NL ook
patiëntsamenvattingen van Nederlandse patiënten uitwisselen met zorgverleners in
andere EU-landen (PS-A).
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Toekomstbeeld
Ziek worden op vakantie

Theo (68 jaar) komt uit Nederland en is op vakantie met zijn partner in Valencia in
Spanje. Ze hebben net een flinke stadswandeling gemaakt als Theo het benauwd krijgt.
Hij begint te zweten en voelt zich misselijk worden. Zijn partner weet niet of het door de
inspanning en de warmte komt of door iets anders. Hij besluit Theo naar de eerste hulp te
brengen.

Theo wordt aangesloten op een hartmonitor. Hij wil de arts graag vertellen dat hij net is
gestart met medicatie tegen hoge bloeddruk, maar hij is de naam ervan vergeten en
heeft het medicatiedoosje in het hotel laten liggen. Hij is ook allergisch voor bepaalde
medicijnen, maar hij kan door de stress niet op de naam komen.

De arts vraagt of Theo het goed vindt dat zij zijn patiëntsamenvatting opvraagt in
Nederland.

Ze laat Theo de Patient Information Notice (PIN) lezen. Daarin staat informatie over wat er
gebeurt met zijn persoonlijke gegevens en wat daarbij zijn rechten zijn. Voor vertrek had
Theo in Nederland zijn toestemming voor het opvragen van de patiëntsamenvatting al
geregistreerd.

Theo is akkoord en de arts haalt zijn patiëntsamenvatting op bij zijn huisarts in Nederland
via het NCPeH-NL. Daarvoor moet de arts inloggen op het NCPeH volgens standaarden
die vastgelegd zijn in Europese en nationale wet- en regelgeving. Ook vindt er een
identiteitscontrole plaats met behulp van Theo zijn legitimatiebewijs.

Het NCPeH-NL geeft, na de toestemming te hebben gecontroleerd, de
patiëntsamenvatting door aan het Spaanse NCPeH. De patiëntsamenvatting is dan in
zowel het Nederlands als het Spaans beschikbaar voor de arts die Theo behandelt. Theo
kan meekijken naar de patiëntsamenvatting en ziet onder andere de werkzame stof van
de medicatie en de dosering staan. Dat geeft hem een gerust gevoel. De dokter kan met
deze informatie de achtergrond en status van Theo beter begrijpen en de geschikte
behandeling bepalen.

De volgende dag voelt Theo zich veel beter en geniet nog lekker van een dagje op het
water!

Bekijk de video!

https://vimeo.com/978357130/582f190b3a
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Onderdeel van MyHealth@EU en EHDS
Het NCPeH-NL is onderdeel van een Europees netwerk van nationale contactpunten voor
eHealth, de MyHealth@EU-infrastructuur. Ieder land bouwt een NCPeH dat op het
Europese netwerk aansluit. Achter het NCPeH hanteert elk land zijn eigen nationale
infrastructuur.

De samenwerking in PIEZO is in lijn met de verordening van de Europese Commissie voor
de European Health Data Space (EHDS). Het EHDS-wetsvoorstel wil elektronische
gegevensuitwisseling tussen EU-landen stimuleren. Het aanbieden van elektronische
gezondheidsgegevens moet elke lidstaat zelf regelen. Een toekomstige verplichting van
de EHDS is dat lidstaten patiëntsamenvattingen beschikbaar moeten stellen.

Betrouwbaarheid en veiligheid: Circle of Trust

De ‘Circle of Trust’ betekent dat de NCPeH's aan specifieke Europese eisen moeten 
voldoen om aan te kunnen sluiten en ze worden daar regelmatig op getoetst. 
Zorgverleners en burgers hebben hierdoor zekerheid over de betrouwbaarheid van deze 
NCPeH’s en correct gebruik van de achterliggende nationale infrastructuren. Alle NCPeH’s
volgen dezelfde Europese afspraken voor gegevensuitwisseling op het terrein van 
semantiek, diagnosestelsels, technische standaarden, beveiliging etc. 

De uitwisseling tussen de NCPeH’s verloopt via een afgeschermde en strikt beveiligde 
Europese infrastructuur (Testa netwerk) en dus niet over het openbaar internet.

Toestemming geven

De Nederlandse burger moet toestemming registreren in MijnMitz voor Europese 
gegevensuitwisseling, anders kan de uitwisseling technisch niet plaatsvinden. MItz is een 
online toestemmingsvoorziening. De behandelrelatie moet vervolgens bevestigd worden 
door de Europese zorgverlener bij het opvragen van patiëntsamenvatting. De arts 
informeert de patiënt over de opvraging via de Patient Information Notice (PIN) en 
vraagt, afhankelijk van lokale wet- en regelgeving, mondelinge of schriftelijke 
toestemming. 

Planning en verantwoording
In een eerste release wordt de patiëntsamenvatting samengesteld op basis van 
patiëntgegevens uit huisartsendossiers (Huisarts Informatie Systemen (HIS)), die nu al via 
het Landelijk Schakelpunt (LSP) opvraagbaar zijn. Er wordt gekeken of de 
patiëntsamenvatting op termijn ook gezondheidsgegevens uit andere bronnen kan 
bevatten. Het programma beoogt in 2026 PS-A te lanceren.

PIEZO wordt via Europese subsidieregelingen onderdeel van de Europese MyHealth@EU-
samenwerking en rapporteert vanuit de subsidieverplichtingen aan de Europese 
Commissie.

Partners
Het ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport (VWS) heeft stichting ICTU de 
opdracht gegeven om samen met Nictiz, CIBG en VZVZ een programma op te zetten voor 
PIEZO PS-A (start 1 februari 2023). Er is een samenwerking met het Nederlands Huisartsen 
Genootschap (NHG) en de Patiëntenfederatie Nederland (PFN).

Voor meer informatie: www.ncpeh.nl/project-ps-a
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